
60.การเข้าถึงส าหรับคนทั้งมวล 

a) อธิบายและอ้างถึงนโยบายที่
เกี่ยวข้องกับการเข้าถึงส าหรับคนทั้ง
มวลในแหล่งท่องเที่ยว/พักผ่อน สิ่ง
อ านวยความสะดวก และบริการ
ต่างๆ 

การท่องเที่ยวเพ่ือคนทั้งมวล หรือ Tourism for all คือการท่องเที่ยวที่คน
ทุกเพศ ทุกวัย ทุกสภาพร่างกาย สามารถเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว บริการ
สาธารณะ และกิจกรรมการท่องเที่ยวต่าง ๆ ได้ โดยสะดวก ปลอดภัย และ
ปราศจากอุปสรรค ที่อาจเกิดขึ้นจากความแตกต่างทางสภาพร่างกาย อายุ 
และเพศสภาพ โดยส านักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัด
สุราษฎร์ธานี ได้มีการสื่อสาร สร้างความตระหนักในการออกแบบแหล่ง
ท่องเที่ยวและสถานที่สาธารณะ ตามหลักอารยสถาปัตย์ (Friendly Design 
/ Universal Design) ผ่านองค์กรเครือข่ายสวัสดิการสังคม องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น และอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ (อพม.) 
และเผยแพร่องค์ความรู้ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น website การอบรมพัฒนา
ศักยภาพ การประชุม/อบรม แกนน า และเครือข่าย เป็นต้น  
 

b) อธิบายว่าแหล่งท่องเที่ยวมีความ
พยายามในการสร้างการเข้าถึงจุด
หรือสิ่งอ านวยความสะดวก ผ่านการ
คิดออกแบบที่ดีและแก้ไขปัญหาได้ 
อย่างไร พร้อมยกตัวอย่างให้เห็นภาพ 

พ้ืนที่เกาะเต่าให้ความส าคัญกับสิ่งอ านวยความสะดวกหรือ อารยสถาปัตย์ 
ในสถานที่ราชการ ร้านค้า และสถานที่ท่องเที่ยว โดยในเกาะเต่ามี เช่น ทาง
ลาด ส าหรับรถเข็นเดินทางในบริเวณท่าเรือราวจับในห้องน้ า โถส้วม
สาธารณะ เส้นทางเดิน เป็นต้น เพ่ือให้ผู้สูงอายุและผู้พิการเข้าถึงบริการได้ 
 

เอกสารประกอบ 1.กฎหมาย/นโยบายที่เกี่ยวข้อง 
1. พระราชบัญญัติส่ ง เสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  

พ.ศ. 2550 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
2. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566–

2570) 
3. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 
4. แนวคิด การท่องเที่ยวเพ่ือคนทั้งมวล (Tourism for All) และ 

Universal Design ในการพัฒนา พ้ืนที่ ส าธารณะและแหล่ ง
ท่องเที่ยว 

นโยบายที่เกี่ยวข้อง 
- การท่องเที่ยวเพื่อคนทั้งมวล (Tourism for All) 
- อารยสถาปัตย์ (Friendly Design / Universal Design) 
- การส่งเสริมสิทธิและความเสมอภาคของผู้สูงอายุและคนพิการ 

 2.ตัวอย่างการปฏิบัติ (ออกแบบ/พัฒนา/แก้ไข) 
หน่วยงานในสังกัดกระทรวง พม. มีบทบาทส าคัญในการสนับสนุนการ
เข้าถึงส าหรับคนทั้งมวลในแหล่งท่องเที่ยวและสถานที่พักผ่อน ผ่านการ
ก าหนดนโยบาย การคุ้มครองสิทธิของคนพิการ การพัฒนามาตรฐานสิ่ง
อ านวยความสะดวก การส่งเสริมการออกแบบตามหลัก Universal Design 
และการบูรณาการความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน เพ่ือสร้าง



สังคมที่ทุกคนสามารถเข้าถึงบริการและพ้ืนที่สาธารณะได้อย่างเท่าเทียม
และมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน โดยมีการด าเนินงาน ดังนี้ 

 ก าหนดนโยบายและมาตรการเพ่ือคุ้มครองสิทธิของคนพิการและ
กลุ่มเปราะบาง โดยอาศัยกรอบของ พระราชบัญญัติส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชี วิตคนพิการ พ.ศ .  2550 ซึ่ งก าหนดให้
หน่วยงานของรัฐและเอกชนต้องจัดให้มีสิ่งอ านวยความสะดวก
และบริการสาธารณะที่คนพิการสามารถเข้าถึงได้ เช่น ทางลาด
ส าหรับรถเข็น ห้องน้ าส าหรับคนพิการ ป้ายและข้อมูลที่เข้าถึงได้ 

 การก าหนดมาตรฐานสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการเข้าถึง 
ได้แก่  ส่ ง เสริมการออกแบบอาคารและสถานที่ตามหลัก 
Universal Design สนับสนุนการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวก
ในพ้ืนที่สาธารณะ และประสานความร่วมมือกับหน่วยงานท้องถิ่น
และภาคเอกชนเพื่อพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นมิตรกับทุกคน 

 การผลักดันแนวคิดอารยสถาปัตย์และสังคมที่เป็นมิตรกับทุกคน
เพ่ือให้สถานที่สาธารณะ รวมถึงแหล่งท่องเที่ยว สวนสาธารณะ 
และสถานที่พักผ่อน สามารถรองรับคนพิการ ผู้สูงอายุ เด็ก และ
สตรีมีครรภ์ 

 การสร้างความตระหนักและการมีส่วนร่วมของสังคม โดยการ
รณรงค์สร้างความเข้าใจเรื่องสิทธิของคนพิการ สนับสนุนการมี
ส่วนร่วมของชุมชนและเครือข่ายทางสังคม และส่งเสริมการจัด
กิจกรรมและโครงการที่ช่วยให้คนพิการสามารถเข้าถึงกิจกรรมทาง
สังคมและการท่องเที่ยวได ้

 3.การสื่อสารข้อมูลสู่สาธารณะ  
   1) ผ่านสื่อสาธารณะและสื่อดิจิทัล เช่น 

 เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 สื่อสังคมออนไลน์ เช่น Facebook, YouTube, และ Line 

Official 
 สื่อประชาสัมพันธ์ เช่น อินโฟกราฟิก คลิปวิดีโอ และบทความให้

ความรู้ 
   2) การสื่อสารผ่านเครือข่ายภาคีและชุมชน เช่น 

 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 องค์กรคนพิการ 
 อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ (อพม.) 
 เครือข่ายภาคประชาสังคมและภาคธุรกิจ 

 
 

 



 

 

 

 



 


